
VERBALE DI INTESA  

INTEGRATIVO DELL’ACCORDO QUADRO sul 

PROGETTO di  RIORGANIZZAZIONE DELLA RETE DISTRIBUTIVA 

 
 
Con la sottoscrizione dell’Accordo Quadro del 12.6.2015, è stato avviato il Progetto di Riorganizzazione 
della Rete Commerciale ed in considerazione della complessità dello stesso,  le Parti hanno condiviso la 
necessità di implementare il nuovo modello attraverso singole fasi pilota, al fine di esaminare nel dettaglio 
e con gradualità gli impatti della manovra sotto il profilo organizzativo, commerciale e gestionale in termini 
di ricadute sulle risorse.  
 
In linea con quanto stabilito nel ridetto Accordo, ad oggi sono state già attivate due fasi Pilota sulle DTM di 
Mantova Nord, Roma Nord – Viterbo, Pisa e Palermo ed esperiti i relativi momenti di verifica, a valle dei 
quali Le Parti convengono di continuare ad implementare il nuovo modello distributivo con gradualità 
coinvolgendo altre DTM, al fine di testare la manovra anche sulle Aree Territoriali sino ad ora non 
impattate, verificando contesti differenti in termini di specificità commerciali, tipologia di clientela e 
caratteristiche territoriali. 
 
In considerazione di quanto sopra, con il presente Verbale di Intesa, le Parti, ad integrazione di quanto 
previsto nel ridetto Accordo del 12.6.2015, individuano una successiva fase Pilota, a partire dal mese di 
Aprile, che coinvolgerà 4 nuove DTM quali: BERGAMO – BRESCIA, CASERTA, UMBRIA, VENEZIA, per un 
totale di 167 filiali e n. 6 Centri Corporate (in allegato il dettaglio della manovra). 
 
Resta inteso che, anche con riferimento alla nuova fase Pilota, vengono confermate tutte le previsioni 
espressamente contenute nell’Accordo del 12.6.2015, in tema di confronto, verifica, iter procedurale, roll 
out, valorizzazione professionale, formazione, mobilità  delle risorse, nuove figure professionali e centralità 
del cliente. 
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